
長者－友善城市波士頓 
波士頓的城市倡議－該調查問卷與馬薩諸塞州大學波士頓分校和美國退休人

員協會共同合作 
 
波士頓長者友善城市促進會- 本次調查主要針對50歲及以上的波士頓居民，本次調查是由馬薩諸塞州大

學波士頓分校代表波士頓長者友善城市促進會進行的。作為波士頓長者友善促進會行動計畫的一部分，

本次調查的目的是為了獲得更廣泛的社區參與，以獲得反饋信息。本次調查問卷是完全自願的，所有提

交的反饋都將嚴格保密。 

 
請填寫完後寄到如下地址：老年社會和人口研究中心(The Center for Social and Demographic Research on 

Aging )，薩諸塞州大學波士頓分校(UMass Boston) , 100 Morrissey Blvd., Boston, MA, 02125 或者在線完成

調查問卷 https://www.surveymonkey.com/r/AgeFriendlyBoston   

如需西班牙語，海地克里奧爾語，或者中文的問卷調查，請致電 617-287-7361 或電郵至

agefriendlyboston@gmail.com 感謝您的參與對我們促進會作出的重要貢獻。 
 

交流和信息 
 

1. 您的社區提供以下哪項服務？（選擇所有適用） 

  法律援助   耆英稅收減免項目 食物儲蓄銀行   減稅 

 

2. 您对社區項目，活動，服務等信息的首選來源是什麼？ （選擇所有適用） 

 報紙  廣播  電視  教會和信仰組織 

 網上更新  其他:_____________________________________________ 
 

3. 您覺得在遇到極端天氣和緊急情況下有人告知您如何做嗎？ 

 

 

公共區域 
 

4. 請您對下面情況的認同級別做出評價 

 非常認

同 

認同 中立 不認同 強烈不認

同 

公共洗手間應該設在方便的地點       

我覺得去我們社區的公園很安全       
 

房屋 
 

5. 根據您的經驗，您的社區應該開發哪種類型的房屋來滿足耆英需求？（選擇所有適用） 

 出租公寓  業主型房屋和公寓  有服務的房屋（比如

有生活輔助） 

    其他:   ______________           

    
 

6. 您的社區是否有足夠的房屋和可負擔性房屋？ 

 

   有    沒有    不知道 

   是    不是    不知道 
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社區參與，包容，和社區支持 
 

7. 請您對社區以下幾個方面服務的滿意程度做出評價。 

 非常滿

意 

滿意 中立 不滿意 非常不滿

意 

健身機會（比如鍛鍊課程和步行路徑或

小道） 

     

價格實惠，優質的食品      

家務／家政或家庭健康服務      

照顧者支持（比如住家休息服務，日

托，和團體支持） 

     

繼續學習的機會（比如終身學習的機

會，研討會，或郊遊團） 

     

 
 

8. 請您對社區以下幾個方面服務的滿意程度做出評價。 

 

公民參與和就業 
 

9. 請您對以下幾個方面的滿意程度做出評價。  

 
非常滿意 

滿意 中立 不滿意 非常不滿

意 

提供靈活和方便的機會，鼓勵耆英積極參與社

區義工服務 

     

在我們社區有提供給耆英充分就業的機會      

 非常滿

意 

滿意 中立 不滿意 非常不滿

意 

參與社區活動的機會      

在您社區非正式的交流和社交機會      

娛樂機會      

將活動和會議信息傳達給耆英居民的方

式，包括活動的詳細信息，無障礙設

施，交通服務 

     

地方政策制定者考慮到耆英居民利益和

擔憂的程度 

     

耆英居民得到尊重的程度      

提供給耆英居民的社會服務（比如信息

和轉介服務，和送餐服務） 

     

為耆英居民提供鍛鍊服務      

為耆英居民提供心裡或行為健康服務      
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安全 
 

10. 請您對以下幾個方面的滿意程度做出評價。 

 
非常滿意 

滿意 中立 不滿意 非常不

滿意 

執法人員在我們社區隨處可見      

我認為在我居住的社區很安全      
 

社區導航服務 
 

11. 請您對社區以下幾個方面服務的滿意程度做出評價。 

 非常滿

意 

滿意 中立 不滿意 
非常不滿意 

清楚標明街道和商鋪名稱和地址      

可用停車位      

無障礙人行道和建築      

保持人行道通暢      

沿著人行道和自行車道的照明       

公共區域和沿著人行道的長椅      

交通信號燈和人行橫道時間      

小巴接送（比如地鐵接駁小巴），或其

他耆英交通設施。  

     

義工駕駛員項目（組織義工開車接送）      

公交乘車地點      

公交時間      

公交價格      
 

社區整體方面  
 

12. 請您對以下方面的滿意程度做出評價。 

 非常滿意 滿意 中立 不滿意 非常不滿意 

我的社區是長者友善社區      
 

人口統計信息 
 

13. 性別: 
 

14. 年齡:  

 
 
 
 
 
 
 

   女性    男性 

   50-59    60-69    70-79  80-89    90及以上 
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15. 您住在以下哪個社區？ 
 

 Allston 奧斯頓  Back Bay 後灣  Bay Village  

     海灣村 

 Charlestown 

    查爾斯鎮 

 Beacon Hill 

    培根山 

 Brighton 布萊頓  Chinatown/Leather District 

     唐人街／皮革區 

 Downtown市區  East Boston 

    東波士頓 

 Fenway/Kenmore 

    芬威／肯莫 

 Hyde Park  

    海德公園 

 Jamaica Plain          

牙買加平地 

 Mattapan 

    麥特潘 

 Mission Hill 

    米遜山 

 North Dorchester 

    北多切斯特 

 North End北端  Roslindale 

    羅盛迪奧 

 Roxbury 

    羅斯伯里 

 

 South Boston 

    南波士頓 

 South Dorchester 

    南多切斯特 

 

 South End南端  West End西端  West Roxbury        

西羅斯伯里 

 

 

 

16. 您在家裡說除了英語之外的語言嗎？  
 

17. 以下哪項最能描述你的種族/族裔？ （選擇所有適用） 

 

18. 您現在的健康如何？  
 

19. 您是否由於殘疾障礙或特殊情況限制您參與社區獲得的能力？  

 
 

20. 請您對以下方面的認同程度做出評價：“我有足夠的資源來滿足我的經濟需求，包括上門維

修，個人醫療保健和其他費用。” 

 

21. 請根據您的經驗填寫您對波士頓居住體與的補充意見: _________________________ 

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 

感謝您的參與！ 
 

如果您對本次調查，或參與本研究有任何疑問，請聯繫麻薩諸塞州大學波士頓分校 Jan 

Mutchler 博士，聯繫電話號碼： 617-287-7321。 
 

麻薩諸塞州大學波士頓分校（ UMB ）機構審查委員會（ IRB） 已經批准了這項研究。如果您對在這項研究中參
與者的權利有任何疑問，請與 IRB 在 UMB 的代表聯繫 ，該代表負責監督涉及人類受試者研究。該機構審查委員
會聯繫地址是：IRB, Administration Building-2-080, the University of Massachusetts Boston, 100 Morrissey Boulevard, 

Boston, MA 02125-3393。您也可以通過電話（ 617-287-5374 ）或通過電子郵件（ human.subjects@umb.edu ）聯絡
該委員會。 

   是    否 

 白人    亞裔    黑人／非裔 

 西班牙／拉丁裔    其他: ____________________________________ 

   非常好    很好    一般  不好 

   是    否 

 非常認同  認同  不認同  非常不認同 


